
   
 

  Seite 1 von 14 

Datenschutzerklärung  
 
1.      ALLGEMEINES 
         Mit den folgenden Informationen möchten wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen        

         Daten durch uns und über Ihre Datenschutzrechte geben, wenn Sie unsere Website soniflex.com besuchen, die Sie auch  

         über unsere verschiedenen Landingpages erreichen können. Die Nutzung unseres Webauftrittes ist grundsätzlich ohne  

         Eingabe personenbezogener Daten möglich.  

         Sofern Sie besondere Dienste oder andere Möglichkeiten der Interaktion mit uns in Anspruch nehmen möchten, könnte  

         jedoch eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich werden. Das ist naturgemäß insbesondere bei  

         Verwendung der Shopfunktionen der Fall – ohne einen Datenaustausch können Sie keine Produkte über unseren Shop  

         kaufen, da hierfür personenbezogene Daten zum Abschluss und zur Durchführung von Kaufverträgen erforderlich sind. 

 

2.      VERANTWORTLICHER 
Cellofoam International GmbH & Co. KG 

Business unit soniflex 

Freiburger Straße 44 

88400 Biberach 

Deutschland 

Tel.: +49 73 51 - 34 02 861 

E-Mail: sales@soniflex.de 

 

Weitere Informationen entnehmen Sie gerne unserem Impressum.  

 

3.      DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER 

         Bei Fragen zur Datenverarbeitung oder zum Datenschutz bei uns können Sie sich jederzeit auch an unseren externen  

         Datenschutzbeauftragten bei der DAISECO GmbH wenden. 

 

         Sie erreichen diesen per Briefpost an obenstehende Adresse (bitte auf dem Umschlag „z. Hd. Datenschutzbeauftragter“  

         vermerken), per E-Mail an datenschutz@cellofoam.de oder vertraulich über unser Datenschutz-Portal. 

4.      RECHTSGRUNDLAGE DER VERARBEITUNG 

 Artikel 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO (i.V.m. § 25 Abs. 1 TDDDG) dient uns als Rechtsgrundlage für Verarbeitungsvorgänge, bei  

 denen wir eine Einwilligung für einen bestimmten Verarbeitungszweck einholen. Ist die Verarbeitung personen-  

 bezogener Daten zur Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei Sie sind, erforderlich, wie dies beispielsweise bei 

Verarbeitungsvorgängen der Fall ist, die für eine Lieferung von Waren oder die Erbringung einer sonstigen Leistung oder 

Gegenleistung notwendig sind, so beruht die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Gleiches gilt für solche 

Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind, etwa in Fällen von 

Anfragen zu unseren Produkten oder Leistungen. 

         Unterliegt unser Unternehmen einer rechtlichen Verpflichtung, durch welche eine Verarbeitung von personenbezogenen  

         Daten erforderlich wird, wie beispielsweise zur Erfüllung steuerlicher Pflichten, so basiert die Verarbeitung auf Art. 6  

         Abs. 1 lit. c) DSGVO. 

        Letztlich könnten Verarbeitungsvorgänge auf Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO beruhen. Auf dieser Rechtsgrundlage basieren  

        Verarbeitungsvorgänge, die von keiner der vorgenannten Rechtsgrundlagen erfasst werden, wenn die Verarbeitung zur  

        Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich ist, sofern die Interessen,  

        Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen nicht überwiegen. Solche Verarbeitungsvorgänge sind uns  

        insbesondere deshalb gestattet, weil sie durch den Europäischen Gesetzgeber besonders erwähnt wurden. Er vertrat  

        insoweit die Auffassung, dass ein berechtigtes Interesse anzunehmen sein könnte, wenn Sie ein Kunde unseres  

        Unternehmens sind (Erwägungsgrund 47 Satz 2 DSGVO). 
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5.     ÜBERMITTLUNG VON DATEN AN DRITTE 

Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgeführten Zwecken 

findet nicht statt. Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur an Dritte weiter, wenn: 

 Sie uns Ihre nach Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben, 

 die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen zulässig ist und kein 

Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer 

Daten haben, 

 für den Fall, dass für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie 

 dies gesetzlich zulässig und nach Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO für die Abwicklung von Vertragsverhältnissen mit Ihnen 

erforderlich ist. 

Um Ihre Daten zu schützen und uns gegebenenfalls eine Datenübermittlung in Drittländer (außerhalb der EU/des EWR) 

zu ermöglichen, haben wir Vereinbarungen zur Auftragsverarbeitung auf Grundlage der Standardvertragsklauseln der 

Europäischen Kommission abgeschlossen. Sofern die Standardvertragsklauseln nicht ausreichen, um ein adäquates 

Sicherheitsniveau herzustellen kann Ihre Einwilligung gemäß Art. 49 Abs. 1 lit. a) DSGVO als Rechtsgrundlage für die 

Übermittlung in Drittländer dienen. Dies gilt mitunter nicht bei einer Datenübermittlung in Drittländer, für welche die 

Europäische Kommission einen Angemessenheitsbeschluss gemäß Art. 45 DSGVO ausgestellt hat. 

6.     DATENWEITERGABE IM KONZERNVERBUND DER CELLOFOAM-GRUPPE 

         Die Cellofoam-Gruppe ist ein Zusammenschluss der folgenden rechtlich selbstständigen Gesellschaften: 

 Cellofoam GmbH & Co. KG, Freiburger Str. 44, 88400 Biberach 

 Cellofoam Germany GmbH & Co. KG, Freiburger Str. 44, 88400 Biberach 

 Cellofoam International GmbH & Co. KG, Freiburger Str. 44, 88400 Biberach 

Die gemeinsame Durchführung der Geschäftstätigkeit insbesondere bei Nutzung von IT-Infrastrukturen innerhalb der 

beteiligten Unternehmen bringt es mit sich, dass die beteiligten Unternehmen gemeinsam die Zwecke und Mittel der 

Verarbeitung von personenbezogenen Daten der Kunden festlegen und insoweit als gemeinsame Verantwortliche im 

Sinne von Art. 26 Abs. 1 S. 1 der DSGVO anzusehen sind. Dies bedeutet, dass bei Nutzung der Soniflex-Onlineshop 

personenbezogene Daten nicht nur durch den oben genannten Verantwortlichen für diesen Webauftritt, sondern auch 

durch mit diesem gemeinsam Verantwortliche Unternehmensgesellschaften der Cellofoam-Gruppe verarbeitet werden 

können.  

Die gemeinsame Verantwortlichkeit der beteiligten Unternehmen betrifft dabei alle Verarbeitungstätigkeiten von 

Kundendaten, die im Rahmen der Nutzung des Soniflex-Onlineshops zur Bestellung von Produkten hiervon betroffen 

sind. Die genannten Unternehmen haben als gemeinsam Verantwortliche die erforderlichen Vereinbarungen nach Art. 

26 DSGVO getroffen, um die Wahrnehmung der Betroffenenrechte sicherzustellen. Betroffene können Ihre Rechte bei 

und gegenüber jedem einzelnen der Verantwortlichen geltend machen. 

7.     TECHNIK 

         a. SSL/TLS-Verschlüsselung 

         Diese Seite nutzt zur Gewährleistung der Sicherheit der Datenverarbeitung und zum Schutz der Übertragung  

         vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen, Login-Daten oder Kontaktanfragen, die Sie an uns als Betreiber  

         senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass in der Adresszeile          

         des Browsers statt einem "http://" ein "https://" steht und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wir setzen   

         diese Technologie ein, um Ihre übermittelten Daten zu schützen. 

b. Datenerfassung beim Besuch der Internetseite 

Bei der lediglich informatorischen Nutzung unserer Webseite, also bei Nichtregistrierung oder anderweitiger 

Übermittlung von Informationen an uns, erheben wir nur solche Daten, die Ihr Browser an unseren Server übermittelt (in 

sog. "Server-Logfiles"). Unsere Internetseite erfasst mit jedem Aufruf einer Seite durch Sie oder durch ein automatisiertes 

System eine Reihe von allgemeinen Daten und Informationen. Diese allgemeinen Daten und Informationen werden in 

den Logfiles des Servers gespeichert. Erfasst werden können  

1. die verwendeten Browsertypen und Versionen, 

2. das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem, 

3. die Internetseite, von welcher ein zugreifendes System auf unsere Internetseite gelangt (sogenannte Referrer), 
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4. die Unterwebseiten, welche über ein zugreifendes System auf unserer Internetseite angesteuert werden, 

5. das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite, 

6. eine Internet-Protokoll-Adresse (anonymisierte IP-Adresse) und 

7. der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems. 

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen ziehen wir keine Rückschlüsse auf Ihre Person. Diese 

Informationen werden vielmehr benötigt, um 

1. die Inhalte unserer Internetseite korrekt auszuliefern, 

2. die Inhalte unserer Internetseite sowie die Werbung für diese zu optimieren, 

3. die dauerhafte Funktionsfähigkeit unserer IT-Systeme und der Technik unserer Internetseite zu gewährleisten sowie 

4. um Strafverfolgungsbehörden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung notwendigen Informationen 

bereitzustellen. 

Diese erhobenen Daten und Informationen werden durch uns daher einerseits statistisch und ferner mit dem Ziel 

ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in unserem Unternehmen zu erhöhen, um letztlich ein optimales 

Schutzniveau für die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die Daten der Server-Logfiles 

werden getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen personenbezogenen Daten gespeichert und nach 

10 Tagen gelöscht. Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes 

Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. 

8.     HOSTING DURCH PROFIHOST GMBH 

        Wir hosten unsere Webseite bei der profihost GmbH - Hildesheimer Straße 25, 30880 Laatzen (im Weiteren profihost  

        genannt). Wenn Sie unsere Webseite besuchen, werden Ihre personenbezogenen Daten (z.B. IP-Adressen in Logfiles) auf   

        den Servern von profihost verarbeitet. Die Verwendung von profihost erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f)  

        DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse an einer möglichst zuverlässigen Darstellung und Bereitstellung sowie  

        Absicherung unserer Webseite. Wir haben einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AVV) gem. Art. 28 DSGVO mit  

        profihost geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der  

        gewährleistet, dass profihost die personenbezogenen Daten unserer Webseitenbesucher nur nach unseren Weisungen  

        und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet. Nähere Informationen zu Datenschutzbestimmungen von profihost finden  

        Sie unter:  https://www.profihost.com/unternehmen/datenschutzerklaerung. Kontakt zum DSB:  

       datenschutz@profihost.com 

9.     WEBSHOP-SYTEM / E-COMMERCE-SOFTWARE 

        Wir haben unseren Webshop mit dem modularen Online-Shopsystem als E-Commerce-Lösung der ShopWare AG,  

        Ebbinghoff 10, 48624 Schöppingen realisiert. Bei der Verwendung unserer E-Commerce-Shoplösung werden Cookies in   

        Ihrem Browser gespeichert, um die Grundfunktionen des Shops zu gewährleisten. Anhand der Cookies wird z.B. der  

        Warenkorbinhalt, der Login-Zustand und auch der CSRF-Schutz ermöglicht. Ohne Cookies im Browser zugelassen zu  

        haben, kann Shopware nicht benutzt werden. Shopware speichert nur IDs in Ihrem Browser, die Zuweisung zu den  

        jeweiligen Informationen erfolgen im Bereich der Applikation. 

        Anhand des Session-Cookies wird festgestellt, ob Sie einen aktiven Warenkorb besitzen und ob Sie eingeloggt sind. Er  

        dient also als Identifikation zwischen Ihrem Browser und dem Server. Es werden keine weiteren Informationen bis auf die    

        Session-ID im Browser gespeichert. Der Umgang mit Session-Cookies wird serverseitig über PHP gesteuert und ist  

        unabhängig von Shopware zu sehen. 

        Darüber hinaus erzeugt Shopware einen individuellen CSRF-Cookie bei Besuch des Shops, damit Sie die einzelnen  

        Bereiche des Shops bedienen können. Zudem wird ein SLT-Cookie gesetzt, der es uns ermöglicht, Sie bei Rückkehr in  

        unseren Online-Shop wiederzuerkennen, auch wenn die Session bereits ausgelaufen ist. Der SLT-Cookie kann in den  

        Grundeinstellungen Ihres Browsers deaktiviert werden. 

        Wenn Sie einen Merkzettel mit Ihren persönlichen Favoriten verwenden möchten, wird hierzu ein Cookie mit dem  

        Namen "sUniqueID" angelegt, um den Inhalt Ihres Merkzettels zu speichern. Die gespeicherten Produkte werden in der  

        Tabelle s_order_notes abgelegt. Dabei wird eine einzigartige Nutzer-ID verwendet, die von Shopware zur dauerhaften  

        Speicherung der Wunschliste genutzt wird. Mit der Merkliste können Sie durch dieses Cookie bequem Ihre vorgemerkten  

        Lieblingsartikel für Ihren nächsten Besuch speichern und wieder abrufen. Im Local Storage des Browsers werden zudem  

        die Informationen zu den "zuletzt angesehen Artikeln" gespeichert. 

        Datenschutzhinweise bei Shopware: https://www.shopware.com/de/datenschutz. 
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10.    INHALTE UND KONTAKMÖGLICHKEITEN 

          Als führender Anbieter von hochwertigen Schalldämm- und Schalldämpfprodukten sowie Dichtungsprodukten für  

          industrielle und technische Anwendungsbereiche, Flamm- und Trockenklebekaschierung, Produkten zur Verbesserung  

          der Raumakustik und vielen spezialisierten Entwicklungen auf Weichschaum- und Vliesbasis für eine Vielfalt industrieller  

          Anwendungen informieren wir Sie auf unserer Webseite über unsere Produkte, weitere Leistungen, Anwendungen und  

          Angebote sowie Aktuelles. Als Produktservice bieten wir hier Broschüren und Produkt-Flyer, Zertifikate und  

          Verarbeitungshinweise und informieren über unsere Einkaufs- und Allgemeinen Geschäftsbedingungen.  

          Weiter bieten wir unter der soniflex.com-Seite die typischen Onlineshop-Funktionen für die direkte Bestellung der  

          angebotenen Produkte inklusive Zahlungsmöglichkeiten.  

          Wir bieten Ihnen verschiedene weitere Möglichkeiten zur Kontaktaufnahme und Kommunikation mit uns an, etwa über  

          Kontaktformulare: 

 

          a. Kontaktaufnahme über Kontaktformular 

          Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Ihnen die Möglichkeit, über das bereitgestellte allgemeine Formular Kontakt  

          aufzunehmen. Im Rahmen der Kontaktaufnahme werden personenbezogene Daten erhoben. In jedem Falle wird zur  

          Verarbeitung der Angaben im Kontaktformular eine gültige E-Mail-Adresse benötigt. Welche Daten im Falle der Nutzung  

          eines Kontaktformulars weiter erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular, etwa zur Produktanfrage,  

          ersichtlich; die Pflichtangaben sind ggf. mit einem (*) gekennzeichnet. Diese Daten werden ausschließlich zum Zwecke  

          der Beantwortung Ihres Anliegens bzw. für die Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration  

          gespeichert und verwendet. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der  

          Beantwortung Ihres Anliegens gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Zielt Ihre Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines  

          Vertrages ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.  

          Ihre Daten werden nach abschließender Bearbeitung Ihrer Anfrage gelöscht; dies ist der Fall, wenn sich aus den  

          Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist, und sofern der Löschung keine  

          gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.  Alternativ können Sie uns auch direkt formlos kontaktieren und  

          uns zur Löschung auffordern. 

          b. Kontaktaufnahme über E-Mail 

          Sofern Sie uns über eine der von uns bereitgestellten E-Mail-Adressen kontaktieren, werden die von Ihnen mitgeteilten  

          personenbezogenen Daten ausschließlich zum Zwecke der Bearbeitung Ihrer jeweiligen Anfrage, zur Korrespondenz mit  

          Ihnen, sowie zur etwaigen Anbahnung und Begründung eines Vertrages, zu Nachfragen für Produkte und Reklamationen  

          etc. mit Ihnen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet. Die erhobenen personenbezogenen Daten werden nach  

          Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage automatisch gelöscht; dies ist der Fall, wenn sich aus den Umständen  

          entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist, und sofern keine gesetzlichen    

          Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 

          c. Registrierung als Benutzer 

          Sie haben die Möglichkeit, sich auf unserer Shopseite unter Angabe von personenbezogenen Daten zu registrieren.  

          Welche personenbezogenen Daten dabei an uns übermittelt werden, ergibt sich aus der jeweiligen Eingabemaske, die  

          für die Registrierung verwendet wird. Die von Ihnen eingegebenen personenbezogenen Daten werden ausschließlich für  

          die interne Verwendung bei uns und für eigene Zwecke erhoben und gespeichert. Wir können die Weitergabe an einen  

          oder mehrere Auftragsverarbeiter, beispielsweise einen Paketdienstleister, veranlassen, der die personenbezogenen  

          Daten ebenfalls ausschließlich für eine interne Verwendung, die uns zuzurechnen ist, nutzt. Weiter können wir diese  

          Informationen in unserer Unternehmensgruppe verarbeiten. Durch eine Registrierung auf unserer Internetseite wird  

          ferner die von Ihrem Internet-Service-Provider (ISP) vergebene IP-Adresse, das Datum sowie die Uhrzeit der  

          Registrierung gespeichert. Die Speicherung dieser Daten erfolgt vor dem Hintergrund, dass nur so der Missbrauch  

          unserer Dienste verhindert werden kann, und diese Daten im Bedarfsfall die Aufklärung begangener Straftaten  

          ermöglichen. Insofern ist die Speicherung dieser Daten zu unserer Absicherung erforderlich. Eine Weitergabe dieser  

          Daten an Dritte erfolgt grundsätzlich nicht. Dies gilt nicht, sofern wir gesetzlich zur Weitergabe verpflichtet sind oder die  

          Weitergabe der Strafverfolgung dient. Ihre Registrierung mit freiwilliger Angabe personenbezogener Daten dient uns  

          außerdem dazu, Ihnen Inhalte oder Leistungen anzubieten, die aufgrund der Natur der Sache nur registrierten  

          Benutzern angeboten werden können. Registrierten Personen steht die Möglichkeit frei, die bei der Registrierung  

          angegebenen personenbezogenen Daten jederzeit abzuändern oder vollständig aus unserem Datenbestand löschen zu  

          lassen. 
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          Wir erteilen Ihnen jederzeit auf Anfrage Auskunft darüber, welche personenbezogenen Daten über Sie gespeichert   

          werden. Ferner berichtigen oder löschen wir personenbezogene Daten auf Ihren Wunsch, soweit dem keine  

          gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Ein in dieser Datenschutzerklärung namentlich benannter  

          Datenschutzbeauftragter und alle weiteren Mitarbeiter stehen der betroffenen Person in diesem Zusammenhang als  

          Ansprechpartner zur Verfügung. Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt im Interesse einer komfortablen und einfachen  

          Nutzung unseres Onlineshops. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO dar. 

          d. Datenverarbeitung bei Eröffnung eines Kundenkontos und zur Vertragsabwicklung 

          Gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO werden personenbezogene Daten erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese zur  

          Durchführung eines Vertrages oder bei der Eröffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten erhoben werden, ist  

          aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Eine Löschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit möglich und kann u.a.  

          durch eine Nachricht an die o.g. Adresse des Verantwortlichen erfolgen. Wir speichern und verwenden die von Ihnen  

          mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung. Nach vollständiger Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres  

          Kundenkontos werden Ihre Daten unter Berücksichtigung steuer- und handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen  

          gesperrt und nach Ablauf dieser Fristen gelöscht, sofern Sie einer weiteren Nutzung Ihrer Daten nicht ausdrücklich  

          eingewilligt haben oder eine gesetzlich erlaubte weitere Datenverwendung von unserer Seite vorbehalten wurde, über  

          die wir Sie nachstehend entsprechend informieren. 

          e. Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung 

          Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung  

          beauftragte Transportunternehmen weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist. Ihre  

          Zahlungsdaten geben wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte Kreditinstitut weiter, sofern dies für  

          die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern Zahlungsdienstleister eingesetzt werden, informieren wir hierüber  

          nachstehend explizit. Die Rechtsgrundlage für die Weitergabe der Daten ist hierbei Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. 

          f. Vertragsabschlüsse bei Online-Shops, Händler und Warenversand 

          Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig   

          ist, etwa aus gruppeninternen organisatorischen Erwägungen, an die mit der Lieferung der Ware betrauten  

          Unternehmen oder das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende Übermittlung der  

          Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Übermittlung ausdrücklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer  

          Daten an Dritte ohne ausdrückliche Einwilligung außerhalb unserer Unternehmensgruppe, etwa zu Werbezwecken,  

          erfolgt nicht. Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur  

          Vertragserfüllung oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. 

          g. Trusted Shops 

          Zur Anzeige der Trusted Shops Leistungen und zur Erinnerung an die Möglichkeit der Abgabe einer Bewertung setzen   

          wir den Dienstleister Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15c, 50823 Köln, Deutschland, ein.  

          Die Verwendung des Dienstleisters erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und eines Auftragsverarbeitungs- 

          vertrages gem. Art. 28 DSGVO. Der Auftragsverarbeitungsvertrag ist abrufbar unter:  

          https://help.etrusted.com/hc/de/articles/4402587369105. Das Trustbadge wird durch einen US-amerikanischen CDN- 

          Anbieter (Content-Delivery-Network) zur Verfügung gestellt. Ein angemessenes Datenschutzniveau ist durch Standard- 

          datenschutzklauseln und weitere vertragliche Maßnahmen sichergestellt. Nach Bestellabschluss werden Bestell- 

          informationen (Bestellsumme, Bestellnummer, ggf. gekauftes Produkt) sowie die per kryptologischer Einwegfunktion  

          gehashte E-Mail-Adresse an Trusted Shops übermittelt. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Dies dient der  

          Überprüfung, ob Besucher bereits für Dienste bei Trusted Shops registriert sind und ist daher für die Erfüllung unserer  

          und Trusted Shops‘ überwiegender berechtigter Interessen an der Erbringung des jeweils an die konkrete Bestellung  

          gekoppelten Käuferschutzes und der transaktionellen Bewertungsleistungen erforderlich. Sofern Sie noch nicht für die  

          Services registriert sind, erhalten Sie im Anschluss an die Bestellung die Möglichkeit, dies erstmalig zu tun. Die weitere  

          Verarbeitung nach erfolgter Registrierung richtet sich nach der vertraglichen Vereinbarung mit Trusted Shops, Art. 6  

          Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Sofern Sie sich nicht registrieren, werden alle übermittelten Daten automatisch durch Trusted  

          Shops gelöscht und ein Personenbezug ist dann nicht mehr möglich. Die erhaltenen Bewertungen werden durch ein KI- 

          gestütztes System analysiert, um zum Kommentar passende Antwortkommentare vorzuschlagen. Nach erfolgter  

          Freigabe durch den Verantwortlichen werden passende Antwortkommentare veröffentlicht. Rechtsgrundlage für die  

          Analyse des Bewertungskommentars ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.  

          Nähere Informationen zu Datenschutzbestimmungen von Trusted Shops finden Sie unter:  

          https://help.etrusted.com/hc/de/articles/360026764732-FAQ-zum-Datenschutz-bei-Trusted-Shops. Trusted Shops stellt  

          außerdem ergänzende Informationen im Hilfe-Center zur Verfügung. 
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11.    SOZIALE NETZWERKE 

          Damit wir mit Ihnen auch in sozialen Netzwerken kommunizieren und Sie über unsere Leistungen informieren können,  

          sind wir dort mit eigenen Seiten vertreten. Wenn Sie eine unserer Social-Media-Seiten besuchen, sind wir hinsichtlich  

          der dadurch ausgelösten Verarbeitungsvorgänge, im Sinne des Art. 26 DSGVO, mit dem Anbieter der jeweiligen Social- 

          Media-Plattform gemeinsam für die Verarbeitung verantwortlich. 

          Wir sind dabei nicht der originäre Anbieter dieser Seiten, sondern nutzen diese lediglich im Rahmen der uns durch die  

          jeweiligen Anbieter gebotenen Möglichkeiten. 

          Daher weisen wir vorsorglich darauf hin, dass Ihre Daten möglicherweise auch außerhalb der Europäischen Union bzw.  

          des Europäischen Wirtschaftsraumes verarbeitet werden, insbesondere in den USA. Eine Nutzung kann daher mit  

          Datenschutzrisiken für Sie verbunden sein, da die Wahrung Ihrer Rechte z.B. auf Auskunft, Löschung, Widerspruch etc.  

          erschwert sein könnte und die Verarbeitung in den sozialen Netzwerken häufig direkt zu Werbezwecken oder zur  

          Analyse des Nutzerverhaltens durch die Anbieter erfolgt, ohne dass dies durch uns beeinflusst werden kann. Werden  

          durch den Anbieter Nutzungsprofile angelegt, werden dabei häufig Cookies eingesetzt bzw. das Nutzungsverhalten dem  

          von Ihnen erstellten eigenen Mitgliedprofil der sozialen Netzwerke zugeordnet. 

          Die beschriebenen Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten erfolgen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO auf  

          Basis unseres berechtigten Interesses und des berechtigten Interesses des jeweiligen Anbieters, um mit Ihnen in einer  

          zeitgemäßen Art und Weise kommunizieren bzw. Sie über unsere Leistungen informieren zu können. Müssen Sie bei  

          den jeweiligen Anbietern eine Einwilligung zur Datenverarbeitung als Nutzer abgeben, bezieht sich die Rechtsgrundlage  

          auf Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO i.V.m. Art. 7 DSGVO. 

          Da wir keine Zugriffe auf die Datenbestände der Anbieter haben, weisen wir darauf hin, dass Sie Ihre Rechte (z.B. auf  

          Auskunft, Berichtigung, Löschung etc.) am besten direkt bei dem jeweiligen Anbieter gelten machen. Weiterführende    

          Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten in den sozialen Netzwerken haben wir nachfolgend bei dem jeweiligen von  

          uns eingesetzten Anbieter sozialer Netzwerke aufgeführt:  

          a. Instagram 

          (Mit-)Verantwortlicher für die Datenverarbeitung in Deutschland: 

          Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland 

          Datenschutzerklärung (Datenrichtlinie): https://instagram.com/legal/privacy/ 

          b. Pinterest 

          (Mit-) Verantwortlicher für die Datenverarbeitung in Deutschland:  

          Pinterest Inc., 651 Brannan Street, San Francisco, CA 94107, USA. 

          Datenschutzerklärung: https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy 

          c. Youtube 

          (Mit-)Verantwortlicher für die Datenverarbeitung in Europa: 

          Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland 

          Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy 

12.    WEBANALYSE 

          a. Google Analytics 4 (GA4) 

          Auf unseren Webseiten nutzen wir Google Analytics 4 (GA4), ein Webanalysedienst der Google Ireland Limited, Gordon  

          House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"). In diesem Zusammenhang werden pseudonymisierte Nutzungsprofile  

          erstellt und Cookies (siehe Punkt "Cookies") verwendet. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre  

          Benutzung dieser Website können unter anderem sein: 

 eine kurzzeitige Erfassung der IP-Adresse ohne dauerhafte Speicherung 

 Standortdaten 

 Browser-Typ/-Version 

 verwendetes Betriebssystem 

 Referrer-URL (zuvor besuchte Seite) 

 Uhrzeit der Serveranfrage 

 

Die pseudonymisierten Daten können von Google an einen Server in den USA übertragen und dort gespeichert werden. 
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          Die Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Webseiten-  

          aktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene  

          Dienstleistungen zu Zwecken der Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung dieser Internetseiten zu erbringen.  

          Auch werden diese Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder  

          soweit Dritte diese Daten im Auftrag verarbeiten. Diese Verarbeitungsvorgänge erfolgen ausschließlich bei Erteilung der  

          ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. 

 

          Die von Google voreingestellte Speicherdauer der Daten beträgt 14 Monate. Im Übrigen werden die personen- 

          bezogenen Daten solange aufbewahrt, wie sie zur Erfüllung des Verarbeitungszwecks erforderlich sind. Die Daten    

          werden gelöscht, sobald sie für die Zweckerreichung nicht mehr erforderlich sind. Das Mutterunternehmen Google LLC  

          ist als US-Unternehmen unter dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert. Es liegt hiermit ein Angemessenheits- 

          beschluss gem. Art. 45 DSGVO vor, sodass eine Übermittlung personenbezogener Daten auch ohne weitere Garantien  

          oder zusätzliche Maßnahmen erfolgen darf. Datenschutzhinweise zur Nutzung von GA4 finden Sie unter:  

          https://support.google.com/analytics/answer/12017362?hl=de 

          b. GA4 – Zusätzliche Informationen zu Google Signals 

          Google Signals (auch Google Signale genannt) ist eine Funktion in Google Analytics, welche die Sitzungsdaten von  

          Websites und Apps erfasst, bei denen Nutzer mit ihrem Google-Konto angemeldet sind und personalisierte Werbung  

          aktiviert haben. Es ermöglicht eine erweiterte Analyse, indem es das Verhalten der Nutzer über verschiedene Geräte  

          hinweg verknüpft und zusätzliche Informationen wie demografische Merkmale und Interessen bereitstellt. Ihre  

          Einwilligung in den Einsatz von Google Analytics (s.o.) umfasst ebenfalls die Einwilligung in die Google Signals-  

          Zusatzfunktion. 

          c. GA4 – Zusätzliche Informationen zum Consent Mode, einfache Implementierung 

          Google ist nach dem Gesetz über digitale Märkte (Digital Markets Act) dazu verpflichtet die Einwilligung der Nutzer  

          einzuholen, bevor Nutzerdaten durch Google für personalisierte Werbung verarbeitet werden. Diesem Erfordernis  

          kommt Google mit dem "Consent Mode" nach. Anwender sind verpflichtet diesen zu implementieren und damit das  

          Einholen der Einwilligung der Websitebesucher nachzuweisen. Google bietet zwei Implementierungsmodi an, die  

          einfache und die erweiterte Implementierung. Wir nutzen die einfache Implementierungsmethode des Google Consent  

          Modes. Nur wenn Sie Ihre Einwilligung in den Google Analytics-Einsatz (s.o.) abgeben, wird eine Verbindung zu Google  

          aufgebaut, ein Google Code ausgeführt und die oben beschriebenen Verarbeitungen ausgeführt. Verweigern sie die  

          Einwilligung, erhält Google lediglich eine Information, dass die Abgabe einer Einwilligung nicht erfolgt ist. Der Google  

          Code wird nicht ausgeführt und es werden keine Google Analytics Cookies gesetzt. 

13.    WERBUNG 

          a. Google Ads (AdWords) Remarketing/Retargeting 

          Wir haben auf dieser Internetseite Google Ads integriert. Betreibergesellschaft der Dienste von Google Ads ist die  

          Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"). Damit werben wir für diese Website  

          in den Google-Suchergebnissen, sowie auf Dritt-Websites. Zu diesem Zweck setzt Google ein Cookie im Browser Ihres  

          Endgeräts ab, welches automatisch mittels einer pseudonymen Cookie-ID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten  

          Seiten eine interessensbasierte Werbung ermöglicht. 

          Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt haben, dass  

          Ihr Internet- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und Informationen aus Ihrem  

          Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im Web betrachten. Sind Sie in diesem Fall  

          während des Seitenbesuchs unserer Website bei Google eingeloggt, verwendet Google Ihre Daten zusammen mit  

          Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für ein geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren.  

          Dazu werden Ihre personenbezogenen Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um   

          Zielgruppen zu bilden. 

          Diese Verarbeitungsvorgänge erfolgen ausschließlich bei Erteilung der ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1     

          lit. a) DSGVO. 

          Das Mutterunternehmen Google LLC ist als US-Unternehmen unter dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert. Es  

          liegt hiermit ein Angemessenheitsbeschluss gem. Art. 45 DSGVO vor, sodass eine Übermittlung personenbezogener  

          Daten auch ohne weitere Garantien oder zusätzliche Maßnahmen erfolgen darf. Datenschutzbestimmungen und       

          weitergehende Informationen: https://www.google.com/policies/technologies/ads/. 
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          b. Google Ads mit Conversion-Tracking 

          Wir haben auf dieser Internetseite Google Ads integriert. Betreibergesellschaft der Dienste von Google Ads ist die  

          Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Google Ads ist ein Dienst zur Internetwerbung,  

          der es Werbetreibenden gestattet, sowohl Anzeigen in den Suchmaschinenergebnissen von Google als auch im Google- 

          Werbenetzwerk zu schalten. Google Ads ermöglicht es einem Werbetreibenden, vorab bestimmte Schlüsselwörter fest- 

          zulegen, mittels derer eine Anzeige in den Suchmaschinenergebnissen von Google ausschließlich dann angezeigt wird,  

          wenn der Nutzer mit der Suchmaschine ein schlüsselwortrelevantes Suchergebnis abruft. Im Google-Werbenetzwerk  

          werden die Anzeigen mittels eines automatischen Algorithmus und unter Beachtung der zuvor festgelegten Schlüssel- 

          wörter auf themenrelevanten Internetseiten verteilt. 

          Der Zweck von Google Ads ist die Bewerbung unserer Internetseite durch die Einblendung von interessenrelevanter  

          Werbung auf den Internetseiten von Drittunternehmen und in den Suchmaschinenergebnissen der Suchmaschine  

          Google und eine Einblendung von Fremdwerbung auf unserer Internetseite. 

Gelangen Sie über eine Google-Anzeige auf unsere Internetseite, wird auf Ihrem IT-System durch Google ein 

sogenannter Conversion-Cookie abgelegt. Ein Conversion-Cookie verliert nach dreißig Tagen seine Gültigkeit und dient 

nicht zu Ihrer Identifikation. Über den Conversion-Cookie wird, sofern das Cookie noch nicht abgelaufen ist, 

nachvollzogen, ob bestimmte Unterseiten, beispielsweise der Warenkorb von einem Online-Shop-System, auf unserer 

Internetseite aufgerufen wurden. Durch den Conversion-Cookie können sowohl wir als auch Google nachvollziehen, ob 

ein Nutzer, der über eine AdWords-Anzeige auf unsere Internetseite gelangt ist, einen Umsatz generierte, also einen 

Warenkauf vollzogen oder abgebrochen hat. 

Die durch die Nutzung des Conversion-Cookies erhobenen Daten und Informationen werden von Google verwendet, um 

Besuchsstatistiken für unsere Internetseite zu erstellen. Diese Besuchsstatistiken werden durch uns wiederum genutzt, 

um die Gesamtanzahl der Nutzer zu ermitteln, welche über Ads-Anzeigen an uns vermittelt wurden, also um den Erfolg 

oder Misserfolg der jeweiligen Ads-Anzeige zu ermitteln und um unsere Ads-Anzeigen für die Zukunft zu optimieren. 

Weder unser Unternehmen noch andere Werbekunden von Google-Ads erhalten Informationen von Google, mittels 

derer Sie identifiziert werden könnten. 

Mittels des Conversion-Cookies werden personenbezogene Informationen, beispielsweise die durch Sie besuchten 

Internetseiten, gespeichert. Bei jedem Besuch unserer Internetseiten werden demnach personenbezogene Daten, 

einschließlich der IP-Adresse des von Ihnen genutzten Internetanschlusses, an Google in den Vereinigten Staaten von 

Amerika übertragen. Diese personenbezogenen Daten werden durch Google in den Vereinigten Staaten von Amerika 

gespeichert. Google gibt diese über das technische Verfahren erhobenen personenbezogenen Daten unter Umständen 

an Dritte weiter. 

Diese Verarbeitungsvorgänge erfolgen ausschließlich bei Erteilung der ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 

lit. a) DSGVO. 

Das Mutterunternehmen Google LLC ist als US-Unternehmen unter dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert. Es 

liegt hiermit ein Angemessenheitsbeschluss gem. Art. 45 DSGVO vor, sodass eine Übermittlung personenbezogener 

Daten auch ohne weitere Garantien oder zusätzliche Maßnahmen erfolgen darf. Datenschutzbestimmungen und 

weitergehende Informationen: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 

c. Google Ads mit erweiterten (enhanced) Conversions 

Wir haben auf dieser Internetseite Google Ads integriert. Betreibergesellschaft der Dienste von Google Ads ist die 

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. 

Google Ads ist ein Dienst zur Internetwerbung, der es Werbetreibenden gestattet, sowohl Anzeigen in den Such- 

maschinenergebnissen von Google als auch im Google-Werbenetzwerk zu schalten. Der Zweck von Google Ads ist die 

Bewerbung unserer Internetseite durch die Einblendung von interessenrelevanter Werbung auf den Internetseiten von 

Drittunternehmen und in den Suchmaschinenergebnissen der Suchmaschine Google und eine Einblendung von 

Fremdwerbung auf unserer Internetseite. Gelangen Sie über eine Google-Anzeige auf unsere Internetseite, wird auf 

Ihrem IT-System durch Google ein sogenannter Conversion-Cookie abgelegt. Ein Conversion-Cookie verliert nach dreißig 

Tagen seine Gültigkeit und dient nicht zu Ihrer Identifikation. Über den Conversion-Cookie wird, sofern das Cookie noch 

nicht abgelaufen ist, nachvollzogen, ob bestimmte Unterseiten, beispielsweise der Warenkorb von einem Online-Shop-

System, auf unserer Internetseite aufgerufen wurden. Durch den Conversion-Cookie können sowohl wir als auch Google 

nachvollziehen, ob ein Nutzer, der über eine Google Ads Anzeige auf unsere Internetseite gelangt ist, einen Umsatz 
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generierte, also einen Warenkauf vollzogen Möglichkeit der erweiterten (enhanced) Conversions von Google Ads. 

Hierfür übermitteln wir durch uns selbst erhobene personenbezogene Daten wie bspw. Telefonnummern oder 

Mailadressen an Google. Diese Daten werden mit Ereignisdaten zu Google Anzeigen abgeglichen, um so mehr 

Conversions zu erfassen. Bei jedem Besuch unserer Internetseiten werden demnach personenbezogene Daten, 

einschließlich der IP-Adresse des von Ihnen genutzten Internetanschlusses, an Google in den Vereinigten Staaten von 

Amerika übertragen. Google gibt diese über das technische Verfahren erhobenen personenbezogenen Daten unter 

Umständen an Dritte weiter. Diese Verarbeitungsvorgänge erfolgen ausschließlich bei Erteilung der ausdrücklichen 

Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Das Mutterunternehmen Google LLC ist als US-Unternehmen unter dem 

EU-US Data Privacy Framework zertifiziert. Es liegt hiermit ein Angemessenheitsbeschluss gem. Art. 45 DSGVO vor, 

sodass eine Übermittlung personenbezogener Daten auch ohne weitere Garantien oder zusätzliche Maßnahmen 

erfolgen darf. 

Die Datenschutzbestimmungen und weitergehende Informationen von Google Ads: 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ oder 

https://support.google.com/adspolicy/answer/9755941?hl=de&ref_topic=7012636&sjid=9061832235671554201-EU. 

d. Google Ads – Zusätzliche Informationen zum Consent Mode, einfache Implementierung 

Google ist nach dem Gesetz über digitale Märkte (Digital Markets Act) dazu verpflichtet die Einwilligung der Nutzer 

einzuholen, bevor Nutzerdaten durch Google für personalisierte Werbung verarbeitet werden. Diesem Erfordernis 

kommt Google mit dem "Consent Mode" nach. Anwender sind verpflichtet diesen zu implementieren und damit das 

Einholen der Einwilligung der Websitebesucher nachzuweisen. Google bietet zwei Implementierungsmodi an, die 

einfache und die erweiterte Implementierung. 

Wir nutzen die einfache Implementierungsmethode des Google Consent Modes. Nur wenn Sie Ihre Einwilligung in den 

Google Ads-Einsatz (s.o.) abgeben, wird eine Verbindung zu Google aufgebaut, ein Google Code ausgeführt und die 

oben beschriebenen Verarbeitungen ausgeführt. Verweigern sie die Einwilligung, erhält Google lediglich eine 

Information, dass die Abgabe einer Einwilligung nicht erfolgt ist. Der Google Code wird nicht ausgeführt und es werden 

keine Google Ads Cookies gesetzt. 

e. Kooperation mit unserem Konzerngesellschaften 

Zur Wahrnehmung der berechtigten Interessen der Cellofoam-Gruppe nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO an der 

Optimierung des werblichen und vertrieblichen Marktauftritts unserer internationalen Unternehmensorganisation kann 

es erforderlich sein, dass wir bestimmte personenbezogenen Daten bei Nutzung der hier angebotenen Dienste 

innerhalb der Cellofoam-Gruppe teilen. Dies betrifft insbesondere mögliche Kontaktdaten, Informationen zu Ihren 

Interessen und Ihrem Kundenprofil sowie zu Ihrer Nutzung und Bestellabwicklung unserer Produkte. Sofern erforderlich, 

geben wir Ihre Daten zur vertraglichen Erfüllung der Bestellung bzw. Ihres Anliegens, zu Werbezwecken oder zu 

internen Verwaltungszwecken an unsere Konzerngesellschaften innerhalb der EU weiter. Für die Datenweitergabe im 

Rahmen der gemeinsamen Verantwortung im Konzernverbund haben wir zwischen den Unternehmen der Cellofoam-

Gruppe die erforderlichen Vereinbarungen zur gemeinsamen Datenverarbeitung gem. Art 26 DSGVO geschlossen. 

14.    PLUGINS UND ANDERE DIENSTE 

          a. Microsoft Teams 

          Wir nutzen zur Durchführung unserer Kommunikation mit Kunden und Lieferanten sowohl in schriftlicher Form (Chat),  

          als auch in Form von Telefonkonferenzen, Online-Meetings und Videokonferenzen das Tool "Microsoft Teams" ("MS- 

          Teams"). Betreibergesellschaft des Dienstes ist die Microsoft Ireland Operations ("Microsoft"), Ltd., 70 Sir John  

          Rogerson's Quay, Dublin, Irland. Microsoft Ireland Operations, Ltd. ist Teil der Microsoft Firmengruppe mit Sitz in One  

          Microsoft Way, Redmond, Washington, USA. Bei der Nutzung von MS-Teams werden folgende personenbezogene  

          Daten verarbeitet:  

         Besprechungen, Chats, Voicemails, freigegebene Dateien, Aufzeichnungen und Transkriptionen, Daten, die über Sie via  

         Teams freigegeben sind. Dies sind zumeist Ihre E-Mail-Adresse, Ihr Profilbild und Ihre Telefonnummer. Ein detaillierter  

         Verlauf der Telefongespräche, die Sie vornehmen. Daten zur Anrufqualität. Support-/ Feedbackdaten: Informationen im  

         Zusammenhang mit Problembehandlungstickets oder an Microsoft gesendetem Feedback. Diagnose- und Dienstdaten:   

         Diagnosedaten im Zusammenhang mit der Dienstnutzung.  

Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu ermöglichen, werden während der Dauer des Meetings die  

Daten vom Mikrofon Ihres Endgeräts sowie von einer Videokamera des Endgeräts verarbeitet. Sie können die Kamera 
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oder das Mikrofon jederzeit selbst über die "Microsoft Teams"-Applikationen abschalten bzw. stummstellen. Sofern eine 

entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. 

a) DSGVO. Im Rahmen eines Beschäftigtenverhältnisses mit uns erfolgt eine entsprechende Datenverarbeitung auf 

Grundlage des § 26 BDSG, sofern dies nicht ohnehin nach Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO als Vertragsgrundlage 

(Arbeitsvertrag) erfolgt. Die Rechtsgrundlage für den Einsatz von "MS Teams" im Rahmen von Vertragsbeziehungen ist 

Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. In allen übrigen Fällen ist die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Hier besteht unser Interesse in der Sicherung der effektiven Durchführung von Online-

Meetings. Wenn wir Online-Meetings aufzeichnen, werden wir Ihnen das vor Beginn mitteilen und Sie, soweit dies 

erforderlich ist, um eine Zustimmung zur Aufzeichnung bitten. Sollten Sie dies nicht wünschen, können Sie das Online-

Meeting verlassen. Als cloudbasierter Dienst verarbeitet "MS-Teams" die genannten Daten im Rahmen der 

Bereitstellung des Dienstes. In dem Umfang, in dem "MS-Teams" personenbezogene Daten in Verbindung mit den 

legitimen Geschäftsvorgängen von Microsoft verarbeitet, ist Microsoft unabhängiger Datenverantwortlicher für diese 

Nutzung und als solcher verantwortlich für die Einhaltung geltender Gesetze und Verpflichtungen eines 

Datenverantwortlichen. Soweit Sie die Internetseite von MS-Teams aufrufen, ist Microsoft für die Datenverarbeitung 

verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist zum Herunterladen der MS-Teams Software erforderlich. Wenn Sie die 

Software nicht herunterladen wollen oder können, kann der Dienst über Ihren Browser und insoweit auch über die 

Webseite von Microsoft erbracht werden. Dieses US-Unternehmen ist unter dem EU-US Data Privacy Framework 

zertifiziert. Es liegt hiermit ein Angemessenheitsbeschluss gem. Art. 45 DSGVO vor, sodass eine Übermittlung 

personenbezogener Daten auch ohne weitere Garantien oder zusätzliche Maßnahmen erfolgen darf. Detaillierte 

Informationen zum Thema Datenschutz bei "MS-Teams" finden Sie unter: https://docs.microsoft.com/de-

de/microsoftteams/teams-privacy. 

b. Google Tag Manager 

Auf dieser Website verwenden wir den Google Tag Manager Dienst. Betreibergesellschaft von Google Tag Manager ist 

die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Google Ireland Limited ist Teil der Google 

Firmengruppe mit Hauptsitz in 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Durch dieses Tool können 

"Webseiten-Tags" (d.h. Schlagwörter, welche in HTML Elemente eingebunden werden) implementiert und über eine 

Oberfläche verwaltet werden. Durch den Einsatz des Google Tag Manager können wir automatisiert nachvollziehen, 

welchen Button, Link oder welches personalisierte Bild Sie aktiv angeklickt haben und können sodann festhalten, welche 

Inhalte unserer Website für Sie besonders interessant sind. Das Tool sorgt zudem für die Auslösung anderer Tags, die 

ihrerseits unter Umständen Daten erfassen. Google Tag Manager greift nicht auf diese Daten zu. Wenn Sie auf Domain- 

oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen haben, bleibt diese für alle Tracking-Tags bestehen, die mit Google 

Tag Manager implementiert werden.  

Diese Verarbeitungsvorgänge erfolgen ausschließlich bei Erteilung einer ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 

lit. a) DSGVO. Das Mutterunternehmen Google LLC ist als US-Unternehmen unter dem EU-US Data Privacy Framework 

zertifiziert. Es liegt hiermit ein Angemessenheitsbeschluss gem. Art. 45 DSGVO vor, sodass eine Übermittlung 

personenbezogener Daten auch ohne weitere Garantien oder zusätzliche Maßnahmen erfolgen darf. 

Datenschutzhinweise: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/. 

c. YouTube (Videos) 

Wir haben auf dieser Internetseite Komponenten von YouTube integriert. Betreibergesellschaft von YouTube ist die 

YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Die YouTube, LLC ist eine Tochtergesellschaft der Google 

Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.  

YouTube ist ein Internet-Videoportal, das Video-Publishern das kostenlose Einstellen von Videoclips und anderen 

Nutzern die ebenfalls kostenfreie Betrachtung, Bewertung und Kommentierung dieser ermöglicht. YouTube gestattet die 

Publikation aller Arten von Videos, weshalb sowohl komplette Film- und Fernsehsendungen, aber auch Musikvideos, 

Trailer oder von Nutzern selbst angefertigte Videos über das Internetportal abrufbar sind. Durch jeden Aufruf einer der 

Einzelseiten dieser Internetseite, die von uns betrieben wird und auf welcher eine YouTube-Komponente (YouTube-

Video) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf Ihrem IT-System automatisch durch die jeweilige YouTube- 

Komponente veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden YouTube-Komponente von YouTube herunterzuladen.  

Von YouTube können zudem die Dienste Google WebFonts, Google Video sowie Google Photo nachgeladen werden. 

Weitere Informationen zu YouTube können unter https://www.youtube.com/yt/about/de/ abgerufen werden. Im 

Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalten YouTube und Google Kenntnis darüber, welche konkrete Unterseite 

unserer Internetseite durch Sie besucht wird. Sofern Sie gleichzeitig bei YouTube eingeloggt sind, erkennt YouTube mit 
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dem Aufruf einer Unterseite, die ein YouTube-Video enthält, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite Sie 

besuchen. Diese Informationen werden durch YouTube und Google gesammelt und Ihrem YouTube-Account zugeordnet. 

YouTube und Google erhalten über die YouTube-Komponente immer dann eine Information darüber, dass Sie unsere 

Internetseite besucht haben, wenn Sie zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei YouTube 

eingeloggt sind; dies findet unabhängig davon statt, ob Sie ein YouTube-Video anklicken oder nicht. Ist eine derartige 

Übermittlung dieser Informationen an YouTube und Google von Ihnen nicht gewollt, können Sie die Übermittlung 

dadurch verhindern, dass Sie sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. 

Diese Verarbeitungsvorgänge erfolgen ausschließlich bei Erteilung einer ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 

lit. a) DSGVO. Das Mutterunternehmen Google LLC ist als US-Unternehmen unter dem EU-US Data Privacy Framework 

zertifiziert. Es liegt hiermit ein Angemessenheitsbeschluss gem. Art. 45 DSGVO vor, sodass eine Übermittlung 

personenbezogener Daten auch ohne weitere Garantien oder zusätzliche Maßnahmen erfolgen darf. 

Datenschutzbestimmungen von YouTube: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 

d. YouTube Videos im erweiterten Datenschutzmodus (YouTube-NoCookies) 

Einige Unterseiten unserer Website enthalten Links bzw. Verknüpfungen zu dem Angebot von YouTube. Generell gilt, 

dass wir für die Inhalte von Webseiten, auf die verlinkt wird, nicht verantwortlich sind. Für den Fall, dass Sie einem Link 

auf YouTube folgen, weisen wir aber darauf hin, dass YouTube die Daten ihrer Nutzer (z.B. persönliche Informationen, IP-

Adresse) entsprechend ihrer eigenen Datenverwendungsrichtlinien abspeichert und für geschäftliche Zwecke nutzt. 

Betreibergesellschaft von YouTube ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wir binden auf 

einigen Unterseiten unserer Website auch bei YouTube gespeicherte Videos unmittelbar ein. Bei dieser Einbindung 

werden in Teilbereichen eines Browserfensters Inhalte der YouTube Webseite abgebildet. Wenn Sie eine (Unter-)Seite 

unseres Internetangebots aufrufen, auf der YouTube-Videos eingebunden sind, wird eine Verbindung zu den YouTube-

Servern hergestellt und dabei der Inhalt durch Mitteilung an Ihren Browser auf der Website dargestellt. 

Die Einbindung von YouTube-Inhalten erfolgt nur im "erweiterten Datenschutzmodus". Diesen stellt YouTube selbst 

bereit und sichert damit zu, dass YouTube zunächst keine Cookies auf Ihrem Gerät speichert. Beim Aufruf der 

betreffenden Seiten werden allerdings die IP-Adresse und ggfs. weitere Daten übertragen und so insbesondere 

mitgeteilt, welche unserer Webseiten Sie besucht haben. Diese Information lässt sich jedoch nicht Ihnen zuordnen, 

sofern Sie sich nicht vor dem Seitenaufruf bei YouTube oder einem anderen Google-Dienst angemeldet haben bzw. 

dauerhaft angemeldet sind. Sobald Sie die Wiedergabe eines eingebundenen Videos durch Anklicken starten, speichert 

YouTube durch den erweiterten Datenschutzmodus auf Ihrem Gerät nur Cookies, die keine persönlich identifizierbaren 

Daten enthalten, es sei denn Sie sind aktuell bei einem Google-Dienst angemeldet. Diese Cookies lassen sich durch 

entsprechende Browsereinstellungen und -erweiterungen verhindern. 

Die Anforderung des Videos stellt zugleich Ihre Einwilligung für die Platzierung des entsprechenden Cookies dar (Art. 6 

Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO). 

Dieses US-Unternehmen ist unter dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert. Es liegt hiermit ein 

Angemessenheitsbeschluss gem. Art. 45 DSGVO vor, sodass eine Übermittlung personenbezogener Daten auch ohne 

weitere Garantien oder zusätzliche Maßnahmen erfolgen darf. Datenschutzhinweise: 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 

15.    ZAHLUNGSANBIETER 

          a. PayPal 

          Wir haben auf dieser Internetseite Komponenten von PayPal integriert. Die Europäische Betreibergesellschaft von  

          PayPal ist die PayPal (Europe) S.à.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, 2449 Luxembourg, Luxemburg. PayPal ist ein  

          Online-Zahlungsdienstleister. Zahlungen werden über sogenannte PayPal-Konten abgewickelt, die virtuelle Privat- oder  

          Geschäftskonten darstellen. Zudem besteht bei PayPal die Möglichkeit, virtuelle Zahlungen über Kreditkarten  

          abzuwickeln, wenn ein Nutzer kein PayPal-Konto unterhält. Ein PayPal-Konto wird über eine E-Mail-Adresse geführt,  

          weshalb es keine klassische Kontonummer gibt. PayPal ermöglicht es, Online-Zahlungen an Dritte auszulösen oder auch  

          Zahlungen zu empfangen. PayPal übernimmt ferner Treuhänderfunktionen und bietet Käuferschutzdienste an. 

          Wählen Sie während des Bestellvorgangs in unserem Online-Shop als Zahlungsmöglichkeit "PayPal" aus, werden Ihre  

          Daten automatisiert an PayPal übermittelt. Mit der Auswahl dieser Zahlungsoption willigen Sie in die zur Zahlungs- 

          abwicklung erforderliche Übermittlung personenbezogener Daten ein. 
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Bei den an PayPal übermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der Regel um Vor- und Nachnamen, 

Adresse, E-Mail-Adresse, IP-Adresse, Telefonnummer, Mobiltelefonnummer oder andere Daten, die zur 

Zahlungsabwicklung notwendig sind. Zur Abwicklung des Kaufvertrages notwendig sind auch solche personenbezogenen 

Daten, die im Zusammenhang mit der jeweiligen Bestellung stehen. 

Die Übermittlung der Daten bezweckt die Zahlungsabwicklung und die Betrugsprävention. Wir werden PayPal 

personenbezogene Daten insbesondere dann übermitteln, wenn ein berechtigtes Interesse für die Übermittlung 

gegeben ist. Die zwischen PayPal und uns ausgetauschten personenbezogenen Daten werden von PayPal unter 

Umständen an Wirtschaftsauskunfteien übermittelt. Diese Übermittlung bezweckt die Identitäts- und Bonitätsprüfung. 

PayPal gibt die personenbezogenen Daten gegebenenfalls an verbundene Unternehmen und Leistungserbringer oder 

Subunternehmer weiter, soweit dies zur Erfüllung der vertraglichen Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten im 

Auftrag verarbeitet werden sollen. 

Sie haben die Möglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit personenbezogenen Daten jederzeit gegenüber PayPal zu 

widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich nicht auf personenbezogene Daten aus, die zwingend zur (vertragsgemäßen) 

Zahlungsabwicklung verarbeitet, genutzt oder übermittelt werden müssen. 

Die Nutzung von PayPal erfolgt im Interesse der ordnungsgemäßen und reibungslosen Zahlungsabwicklung. Dies stellt 

ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO dar. Die Übermittlung Ihrer personenbezogener Daten 

erfolgt ausschließlich bei Erteilung der ausdrücklichen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. 

Datenschutzbestimmungen: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full. 

16.    COOKIES 

          a. Allgemeines zu Cookies 

          Wir setzen für unseren Webshop Cookies ein. Hierbei handelt es sich um Datensätze als Informationen, die Ihr Browser  

          automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerät (Laptop, Tablet, Smartphone o.Ä.) gespeichert werden, wenn Sie  

          unsere Seite besuchen. In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem  

          spezifisch eingesetzten Endgerät ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer  

          Identität erhalten. Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots für Sie angenehmer zu  

          gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website  

          bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen unserer Seite automatisch gelöscht. 

          Darüber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporäre Cookies ein, die für einen   

          bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um  

          unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben   

          und Einstellungen Sie getätigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu müssen. 

          Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke der  

          Optimierung unseres Angebotes für Sie auszuwerten. Diese Cookies ermöglichen es uns, bei einem erneuten Besuch  

          unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils  

          definierten Zeit automatisch gelöscht. Die jeweilige Speicherdauer der Cookies können den Einstellungen unseres  

          eingesetzten Consent Tools entnommen werden. 

          b. Hinweise zur Vermeidung von Cookies in gängigen Browsern 

          Über die Einstellungen Ihres verwendeten Browsers haben Sie jederzeit die Möglichkeit Cookies zu löschen, nur  

          ausgewählte Cookies zuzulassen oder Cookies vollständig zu deaktivieren. Weitere Informationen erhalten Sie auf den  

          Support-Seiten der jeweiligen Anbieter: 

 Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?tid=311178978 

 Safari: https://support.apple.com/de-at/guide/safari/sfri11471/mac?tid=311178978  

 Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-und-website-daten-in-firefox-loschen?tid=311178978 

 Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-

l%C3%B6schen- 63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09. 
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c. Verwendung des Cookie Consent Managers von Shopware 

Wir verwenden auf unserer Website den Cookie Consent Manager der shopware AG (Ebbinghoff 10, 48624 

Schöppingen; „Shopware“). 

Das Tool ermöglicht es Ihnen, Einwilligungen in Datenverarbeitungen über die Website, insbesondere das Setzen von 

Cookies, zu erteilen sowie von Ihrem Widerrufsrecht für bereits erteilte Einwilligungen Gebrauch zu machen. Die 

Datenverarbeitung dient dem Zweck, erforderliche Einwilligungen in Datenverarbeitungen einzuholen sowie zu 

dokumentieren und damit gesetzliche Verpflichtungen einzuhalten. Hierzu können Cookies eingesetzt werden. Dabei 

werden Nutzerinformationen, inkl. Ihrer IP-Adresse erhoben und an Shopware übermittelt. Eine Weitergabe dieser 

Daten an sonstige Dritte erfolgt nicht. Die Datenverarbeitung erfolgt zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung auf 

Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Datenschutzhinweise: https://www.shopware.com/de/datenschutz/. 

17.    IHRE RECHTE ALS BETROFFENE PERSON 

          Recht auf Bestätigung - Sie haben das Recht, von uns eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Sie betreffende  

          personenbezogene Daten verarbeitet werden. 

Recht auf Auskunft Art. 15 DSGVO - Sie haben das Recht, jederzeit von uns unentgeltliche Auskunft über die zu Ihrer 

Person gespeicherten personenbezogenen Daten sowie eine Kopie dieser Daten nach Maßgabe der gesetzlichen 

Bestimmungen zu erhalten. 

Recht auf Berichtigung Art. 16 DSGVO - Sie haben das Recht, die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger 

personenbezogener Daten zu verlangen. Ferner steht Ihnen das Recht zu, unter Berücksichtigung der Zwecke der 

Verarbeitung, die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten zu verlangen. 

Recht auf Löschung Art. 17 DSGVO - Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten unverzüglich gelöscht werden, sofern einer der gesetzlich vorgesehenen Gründe zutrifft und 

soweit die Verarbeitung bzw. Speicherung nicht erforderlich ist. 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Art. 18 DSGVO - Sie haben das Recht, von uns die Einschränkung der 

Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der gesetzlichen Voraussetzungen gegeben ist. 

Recht auf Datenübertragbarkeit Art. 20 DSGVO - Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, 

welche uns durch Sie bereitgestellt wurden, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu 

erhalten. Sie haben außerdem das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns, 

dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern die Verarbeitung auf der Einwilligung 

gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO oder auf einem Vertrag gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b) 

DSGVO beruht und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, sofern die Verarbeitung nicht für die 

Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt 

erfolgt, welche uns übertragen wurde. 

Ferner haben Sie bei der Ausübung Ihres Rechts auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 Abs. 1 DSGVO das Recht zu 

erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen an einen anderen Verantwortlichen 

übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und sofern hierdurch nicht die Rechte und Freiheiten anderer 

Personen beeinträchtigt werden. 

Widerspruchsrecht Art. 21 DSGVO - Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 

jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e 

(Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) oder f (Datenverarbeitung auf Grundlage einer Interessenabwägung) 

DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling im Sinne von 

Art. 4 Nr. 4 DSGVO. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es 

sei denn, wir können zwingende berechtigte Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und 

Freiheiten überwiegen, oder sofern die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen dient. 

In Einzelfällen verarbeiten wir personenbezogene Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie können jederzeit 

Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einlegen. Dies gilt 

auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie gegenüber uns der 

Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden wir die personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke 
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verarbeiten. Zudem haben Sie das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Sie 

betreffende Verarbeitung personenbezogener Daten, die bei uns zu wissenschaftlichen oder historischen 

Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken gemäß Art. 89 Abs. 1 DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen, es sei 

denn, eine solche Verarbeitung ist zur Erfüllung einer im öffentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich. 

Ihnen steht es frei, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft, ungeachtet der 

Richtlinie 2002/58/EG, Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuüben, bei denen technische 

Spezifikationen verwendet werden. 

Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung - Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung 

personenbezogener Daten jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. 

Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde - Sie haben das Recht, sich bei einer für Datenschutz zuständigen 

Aufsichtsbehörde über unsere Verarbeitung personenbezogener Daten zu beschweren. Eine Zusammenstellung der 

Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten in den Bundesländern und der Aufsichtsbehörden für den nicht-öffentlichen 

Bereich sowie in anderen Staaten finden Sie auf den Seiten der Bundesbeauftragten für den Datenschutz und die 

Informationsfreiheit, BfDI unter Anschriften und Links. 

Automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling - Wir setzen im Rahmen der Nutzung unserer Websites 

kein Profiling im Sinne des Art. 22 DSGVO ein. 

18.    SPEICHERUNG, LÖSCHUNG UND SPERUNG 

          Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für den Zeitraum, der zur Erreichung des    

          Speicherungszwecks erforderlich ist oder sofern dies durch die Rechtsvorschriften, welchen unser Unternehmen   

          unterliegt, vorgesehen wurde. Entfällt der Speicherungszweck oder läuft eine vorgeschriebene Speicherfrist ab, werden  

          die personenbezogenen Daten routinemäßig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder gelöscht. 

19.    SPEICHERDAUER 

          Das Kriterium für die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten ist die jeweilige gesetzliche  

          Aufbewahrungsfrist. Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten routinemäßig gelöscht, sofern sie nicht  

          mehr zur Vertragserfüllung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind: 

20.    WEITERE DATENSCHUTZFRAGEN 

          Wenn Sie weitere Fragen, Anmerkungen oder sonstige Anfragen bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten haben, die   

          hier nicht beantwortet sind, kontaktieren Sie uns einfach über einen der oben angegebenen Wege. 

 


